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签发:郭军生 余城发提字 E⒛ 25〕 1号

分类:A

关于县政协十五届五次会议第ss号提案的答复

尊敬的何静委员:

您提出的关于节假日期间增加大余火车站公交班次的建议

已收悉,现答复如下:

首先,诚挚感谢您对客运事业的关心与支持。我集团始终坚

定秉承为民服务宗旨,高度重视公交客运事业发展,将群众出行

作为关键民生工程精心落实。为切实办好
“
为民办实事

”,我们

通过走访群众、实地调研,结合县政府及上级部门对公交发展的

科学规划,重点聚焦节假日期间大余火车站客流需求,全力做好

公交运力保障工作。现就节假日期间增加大余火车站公交班次相

关情况说明如下:
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一、科学调度,强化运力。我集团已与大余火车站建立实

时客流互通机制,充分掌握火车发车、到站时间,依据节假日及

日常客流数据,结合人员排班计划,灵活调整公交线路运行时间。

自⒛25年起,每逢节假日及客流高峰时段,根据客源及沟通情

况增加公交 2-4个临时班次、缩短发车间隔,保障乘客快速、便

捷出行。

二、强化举措、优质服务。目前,我集团进一步完善公交信

息公示机制。街心花园至火车站等公交班次信 `憝 ,已在各公交站

台公示公布,内容涵盖班次发班时间、线路走向等信 `惑 ,便于乘

客直观了解出行安排、提前做好规划。下一步我们将持续加大信

息发布与宣传力度,依托 “大余汽车站
”
微信公众号平台,及时

推送公交班次调整、临时变动等信息,确保乘客第一时间获取准

确有效的出行指引。此外,设立服务热线电话 (0797-8722340、

0797-8724393),为 乘客在出行过程中遇到的疑问或需求提供及

时帮助。

三、部门协同,优化路线。针对提案中提出的加强部门协

作与优化公交路线的建议,我集团已协同交通、公安交警等部门

加强节假日火车站周边交通秩序管理,严厉打击私家车拦截旅客、

坐地起价等违规行为,保障乘客合法权益。我们将根据实际运行

情况不断优化公交路线,提高公交服务的整体质量和效率。

再次感谢您对城发集团工作的关注和支持!我们将持续关注

旅客需求,不断完善和优化公交服务,为大余县群众和游客提供
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更便捷、高效的出行体验。

感谢您对城市公交工作的关心和支持。

附件:办理情况征询意见表

大余县城市与乡村 责任公司

L。 7231。莎

抄送:县政协提案委 , 县政府督查室。
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政协提案办理情况征询

提案委员签名: 亻日背
2025年 7月 Jρ 日

注:此表一式三份,请提案委员在收到答复件后十天内将意见

表寄承办单位、县政协提案委、县政府督查室各一份。
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附件 8

承办单位 (盖章 ) 乡骝恨砌 搬
具体承办人姓名 ‰ 联系电话 呷夥扪罗
提案标题 勿獬滑啖囿啁瑜翎憾磁磁
提案委员姓名 掏铴 联系电话

/缓 7707冫7;γ冫

委员单位及职务 骊 糍嵫沼饧。彳柳
●                         ˉ  l

提案委员对办理情况的反馈意见 (以下由委员填写 )

序号 项  目
评价格次 (选一项打

“√” )

满意 基本满意 不满意

1 答复件的文本格式 /
0
乙 办理沟通情况 V/
’

D 办理答复时间 ˇ

爿
叶 解决问题的办法措施 /
<
J 办理工作的总体表现 √

其他意见建议 :
/LJ




